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Estadistico de profesiéon con 10 afios de experiencia en la medicion del
trabajo infantil en la region latinoamericana, impulsando la generacion
de mecanismos cualitativos y cuantitativos de conocimiento, evaluacion
y seguimiento sobre la situacion del trabajo infantil y adolescente en los
paises de la region con el programa IPEC de la OIT.
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RESUMEN EJECUTIVO

El debate “Mecanismos de generacidén de conocimiento sobre trabajo infantil” se llevd a cabo del 12
de agosto al 8 de septiembre del 2014. Se dividié en 4 temas diferentes, uno cada semana. Inicié con
el tema de mecanismos convencionales: encuestas de hogares o mddulos especificos. El segundo
tema fue mecanismos no convencionales: ER. El tercer tema del mes fue estrategias para la
priorizaciéon del trabajo infantil en los paises: Hojas de Ruta y por ultimo, el cuarto tema fue sistemas
de informacién y seguimiento.

Se seleccionaron estos temas con el fin de tener un panorama general de los posibles componentes
gue se necesitan para construir mecanismos de generacidon de conocimiento sobre trabajo infantil. El
primer tema es una herramienta muy conocida y la mas utilizada a nivel mundial para dicho fin. El
segundo tema puede ser una opcién complementaria o inicial para generar conocimiento. El tercer
tema, es como el paraguas de estos dos primeros temas y el ultimo tema es el instrumento para
almacenar ese conocimiento generado.

En el primer tema se propuso generar un debate sobre qué resulta mejor como mecanismo
convencional: una encuesta especifica sobre trabajo infantil o un mdédulo especial dentro de una
encuesta de hogares. Se incluyen preguntas que ayudan a debatir el tema y a generar un balance
entre un mecanismo y otro.

Sobre segundo tema, la idea fue dar a conocer el mecanismo, ya que es bastante nuevo y poco
conocido. También se ilustré con ejemplos para que el usuario pudiera entender claramente su
aplicacion. Como en todos los temas, se agregan preguntas generadoras de debate.

Para el tercer tema, se presenta un video de sensibilizacién con una cancién contra el trabajo infantil,
incluyendo la participacidon de personas reconocidas a nivel mundial. Este recurso permite dar una
idea de lo que es una estrategia para la priorizacién del trabajo infnatil.

Para el ultimo tema, se incluye un vinculo al sistema de informacién y seguimiento sobre trabajo
infantil de la OIT. La idea fue que el usuario pudiera ingresar al sistema y familiarizarse con el mismo,
a la vez de entender su importancia y aplicacion.
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CAPITULO |
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE MODERACION

SEMANA 1 (12 de agosto)

Mecanismos convencionales: Encuestas especificas versus médulos en encuestas de hogares

1. Presentacion:
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Las encuestas son un mecanismo convencional o instrumento mas utilizado para la generacién de
conocimiento sobre trabajo infantil. Ahora bien, se pueden tener encuestas independientes, es decir,
especificas al tema o un mddulo sobre trabajo infantil dentro de una encuesta que investigue otros

temas a la vez, como las encuestas de hogares.
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2. Nucleo del contenido:

Las encuestas de hogares son un instrumento para la recopilacion de informacidon en temas de
interés orientado a los hogares residentes habituales de un drea geografica especifica, en un
momento del afio o de forma continua. Se basan en muestras disefiadas cientificamente, lo que
permite extrapolar los resultados de los estudios a la poblacidon general de la que se obtuvo la
muestra. Por lo general, el organismo encargado de ejecutar las encuestas es el Instituto Nacional de
Estadistica de cada pais. Mientras que una encuesta de hogares se realiza todos los afios, un mddulo
sobre trabajo infantil no necesariamente se aplica cada afio, por lo general tiene una periodicidad
bianual.

¢Cual de las dos alternativas es la mejor?
Para conocer ambas opciones, se presentan dos casos concretos. El de Panama y el de Colombia.

Panama realizo la primera encuesta especifica sobre trabajo infantil en el afno 2000. Panama realizé
su segunda encuesta 8 afios después, hasta el 2008 y todavia con financiamiento externo. En ese
momento decide realizar la encuesta cada dos afios y con presupuesto propio.

Para mas informacion ver:
http://www.contraloria.gob.pa/inec/Publicaciones/subcategoria.aspx?ID_CATEGORIA=5&ID_SUBCAT
EGORIA=61&ID_IDIOMA=1

Colombia realizé su primer médulo en el aiio 2001. Inmediatamente Colombia asumié como propio
el tema y decidid replicar el mddulo cada dos afios asignando el presupuesto correspondiente para
efectuarlo dentro de su encuesta de hogares.

Para mas informacion ver: https://www.dane.gov.co/index.php/es/ocupacion-y-empleo/mercado-
laboral/91-sociales/mercado-laboral/5488-informacion-historica-trabajo-infantil

Ambos paises cuentan con informacién actualizada sobre el trabajo infantil lo que permite tomar
acciones concretas y oportunas para tratar el tema.

3. Conclusiones:

En Panama desde el 2008 se realizan encuestas especificas sobre trabajo infantil cada dos afios. En
Colombia desde el 2001 se realizan mddulos sobre trabajo infantil dentro de las encuestas de
hogares cada dos afios y desde el 2012 cada afio.

Entonces, écuales son los factores que permiten dar continuidad en la medicion del trabajo infantil
en cada pais a través del tiempo?

4. Preguntas:

¢éCudles son las ventajas y desventajas de medir el trabajo infantil mediante encuestas especificas?
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¢Cudles son las ventajas y desventajas de medir el trabajo infantil mediante médulos en encuestas de
hogares?

¢Cudles cree que son las razones por las que cada pais decidié utilizar un instrumento distinto?

5. “Recuerda”: Las encuestas o mdédulos sobre trabajo infantil son los mecanismos mas utilizados a
nivel mundial para la generacidn de conocimiento sobre el tema.

OIT/SIMPOC. Estadisticas del trabajo infantil. Manual sobre metodologias para la recoleccién de
datos a través de encuestas. 2004. Primera edicion, 2005. Ginebra.

6. “Sabias qué...”: Tanto en Panama como en Colombia las primeras encuestas sobre trabajo infantil
fueron ejecutadas con presupuesto externo al pais.

SEMANA 2 (19 de agosto)

Mecanismos no convencionales: Evaluaciones Rapidas (ER)
1. Presentacion:

La evaluacién rapida es una metodologia innovadora que emplea varias estrategias de investigacién
simultanea. Tiene como objetivo la comprensidn relativamente rdpida de un problema especifico o
tema. Comparada con otras metodologias, como las encuestas a gran escala, la evaluacién rdpida
requiere recursos limitados de tiempo y dinero.

2. Nucleo del contenido:

La metodologia de evaluacion rapida (ER) es un tipo de investigaciéon efectiva cuando se tiene
limitaciones en tiempo y recursos econdmicos. Es adecuada para areas geograficas pequefas e
integra las técnicas cuantitativas con las cualitativas, principalmente la observacién directa, revision
de registros y estudios previos, las entrevistas y las discusiones de grupos focales.

Esta metodologia se aplica a formas de trabajo infantil por lo general ocultas o de dificil acceso como
pueden ser nifios, nifias y adolescentes (NNA) trabajadores domésticos, NNA victimas de la
explotacién sexual comercial (ESC), NNA implicados en el trafico de drogas, NNA involucrados en
conflictos armados, trata de nifios y nifias e investigacion sobre trabajo infantil y VIH/SIDA.

3. Conclusiones:

“Entrevistas con informantes clave: Un ejemplo de Ecuador

Con frecuencia, las evaluaciones rapidas incluyen la necesidad de entrevistar a una amplia gama de

personas con el fin de obtener toda la informacién posible con relacién a un tipo de trabajo infantil

especifico. Un ejemplo es la evaluacion rapida sobre el trabajo infantil en floricultura en Ecuador, en

el cual se buscaba identificar los problemas entre los nifios y nifias que trabajan en la industria de

flores. Se entrevisté a una amplia gama de informantes conocedores, entre ellos: 11 personas de
7
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organizaciones internacionales, 19 de ONG, 17 de organizaciones sectoriales y agricolas, 5 de
organismos publicos y 11 del sector de salud. Otras 14 personas eran cultivadores de flores, 4 eran
administradores municipales, 3 eran inspectores de trabajo, 20 eran maestros y 20 eran activistas
comunitarios.

Las entrevistas se llevaron a cabo en los lugares de trabajo respectivos. El equipo de investigacion
también realizé visitas al lugar de trabajo de los nifios y nifias, para un total de 150 horas de
observacién. Las entrevistas con los nifios y nifias que trabajaban en las plantaciones se llevaron a

cabo en sus escuelas, ya que fue imposible hacerlo en sus sitios de trabajo. “
Fuente: OIT-IPEC. Castelnuovo, C.; Castelnuovo, A.; Oviedo, J.; Santacruz, X. Ecuador — Trabajo infantil en la floricultura: una evaluacién
rapida. Investigating the Worst Forms of Child Labour No. 35. Ginebra, 2002, pag. 20.

4, Preguntas:

¢Considera que esta puede ser una técnica complementaria a una encuesta especifica o mddulo
sobre trabajo infantil?

¢En qué caso particular considera que es mas efectivo realizar una evaluacién rapida que una
encuesta o médulo sobre trabajo infantil?

¢Considera que este es un mecanismo valido para la sensibilizacién y accion de los actores
involucrados en la tematica?

5. “Recuerda”:

La ER es una metodologia efectiva cuando se tienen limitaciones de tiempo y recursos econémicos y
el tema es especifico.

OIT/SIMPOC. Manual de metodologia de evaluacién rapida sobre trabajo infantil. 2006. Ginebra.

6. “Sabias qué...”:

Sabias que la evaluacién rapida tiene sus origenes en la década de los setenta en el tema de
desarrollo rural, principalmente agricola, y que la OIT y UNICEF la adaptaron al tema de trabajo
infantil en la década de los noventa.

SEMANA 3 (26 de agosto)

Estrategias para la priorizacion del trabajo infantil en los paises: Hojas de Ruta.
1. Presentacion:

Cancién sobre TI: https://www.youtube.com/watch?v=qHNgfStLwNc

2. Nucleo del contenido:

Una de las principales estrategias utilizadas para encausar a las contrapartes involucradas en el tema
de trabajo infantil es la denominada Hoja de Ruta. Es una propuesta de marco estratégico para un
8
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area geografica delimitada para definir metas desarrolladas para erradicar las peores formas de
trabajo infantil y los mecanismos para alcanzarlas.

Este marco estratégico de la Hoja de Ruta se compone de seis dimensiones:
1. Lucha contra la pobreza
2. Educacion
3. Salud
4. Marco normativo e institucional
5. Sensibilizacidn y movilizacién social
6. Generacidn de conocimiento y seguimiento

Cada dimensidn cuenta con sus respectivos objetivos, resultados, indicadores y metas y estrategias
para logarlas. Sin embargo, estas dimensiones no son independientes unas de las otras. Como
ejemplo podemos poner el caso de la Hoja de Ruta de Costa Rica en su dimensién 6 (Generacién de
conocimientos y mecanismos de seguimiento a las politicas con incidencia en la lucha contra el
trabajo infantil y sus peores formas). Define como su objetivo estratégico de desarrollo los siguiente:
“Se cuenta con un sistema nacional integrado de informacion sobre la nifiez y la adolescencia que
permite disponer oportunamente de los datos requeridos para planificar, dar seguimiento, evaluar las
politicas publicas relacionadas con la prevencion y erradicacion del trabajo infantil y sus peores
formas.”

Para conocer los indicadores derivados de este objetivo haga clic aqui
3. Conclusiones:

En sintesis el marco estratégico resume el analisis de todas las fuentes de informacion relacionadas
con el tema para determinar el estado de situacién del trabajo infantil y los procedimientos a seguir
con el fin de alcanzar las metas planteadas.

4. Preguntas:
¢Qué otra estrategia puede complementar una Hoja de Ruta?

éConoce la Hoja de Ruta en su pais? éCree que se esta considerando el marco estratégico planteado?
En caso negativo, ¢por qué no?

5. “Recuerda”:

La Hoja de Ruta no es un fin en si misma, sino el camino que se debe seguir para fortalecer las
capacidades, instrumentos y metodologias con las que los Estados deben contar para cumplir con las
metas.


http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=12714
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6. “Sabias qué...”:

La Hoja de Ruta Mundial es un documento resultante de la Conferencia mundial sobre trabajo
infantil de la Haya en 2010.

SEMANA 4 (2 de septiembre)

Sistemas de informacién y seguimiento
1. Presentacion:

CL —Info es un sistema que organiza y presenta indicadores acerca de las actividades de los NNA
generados de las encuestas especificas o mddulos de trabajo infantil. Para conocer mds sobre este
sistema ingresa aqui y busca informacién sobre tu pais.

http://www.devinfo.info/cl info/

2. Nucleo del contenido:

Un sistema de informacién es un conjunto de indicadores y conceptos asociados a un tema en
particular. Su funcidn primordial es proveer informacidn relevante que pueda ser utilizada en la toma
de decisiones, en el establecimiento de un estado de situacion, en el seguimiento del avance de
metas planteadas, entre otros.

Un sistema de informacién puede alimentarse de sistema de identificacidn y registro de programas
sociales, censos escolares, encuestas de salud, encuestas de uso del tiempo, encuestas especificas o
mddulos incluidos en encuestas de hogares, entre otros. Sin embargo, es importe que exista una
estrategia donde se defina la operatividad del sistema y cada uno de sus procesos (alimentacién,
recoleccidn, actualizacidn, analisis y evaluacion) para asegurar su continuidad y pertinencia.

3. Conclusiones:

Los sistemas de informacién y seguimiento son muy importantes ya que son el instrumento donde se
almacena la generacién de conocimiento que permite a partir de este tomar decisiones, evaluar las
acciones hechas y re-direccionar en caso de ser necesario para conseguir la meta principal. En este
caso la erradicacion de las peores formas de trabajo infantil a 2016 y todas las formas de trabajo
infantil a 2020.

4. Preguntas:
¢Es posible almacenar informacion cualitativa en un sistema de informacion?

éComo se puede medir el avance en el alcance de las metas planteadas sin un sistema de
informacién?

¢Cada cuanto tiempo se recomienda la evaluacién de los indicadores de un sistema?

10
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5. “Recuerda”:

La continuidad y pertinencia de un sistema de informacién y seguimiento depende
fundamentalmente de su evaluacion y constante mejoramiento.

6. “Sabias qué...”:

El CL-Info contiene informacién de 42 indicadores para 20 paises del mundo.

Bibliografia

http://www.ilo.org/ipec/lang--en/index.htm

http://white.lim.ilo.org/ipec/index.php

OIT/IPEC. Hoja de Ruta para hacer de Costa Rica un pais libre de trabajo infantil y sus peores formas.
2010.
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CAPITULO II
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD DE MODERACION

Para el primer tema de la semana, sobre los métodos convencionales, existi6 una buena
participacién por parte de los usuarios de la Red, la mayoria contestd las preguntas que se
plantearon. Los principales aportes de los participantes se pueden resumir en los siguientes puntos:

- Las encuestas son un mecanismo de generacidn de conocimiento sobre trabajo infantil que debe ir
acompaniado de politicas gubernamentales para combatir el problema.

- El presupuesto econdmico es un factor importante a la hora de decidir si realizar una encuesta
independiente o un mddulo especifico o bateria de preguntas dentro de una encuesta de hogares.

- Es importante contar con una periodicidad cercana en el tiempo entre un mecanismo convencional
y el siguiente, por ejemplo bianual para asi poder dar un adecuado seguimiento y generar acciones
eficaces ante esta problematica.

El segundo tema del mes (mecanismos no convencionales: ER), resultd ser el mas interesante y de
mayor participacién de los usuarios. En términos generales, tuvo mucha acogida y lo vieron muy
practico y novedoso. Los participantes mencionaron varios ejemplos concretos en sus paises y
especificamente con los nifios(as) de la calle. Permitid abrir una opcién de abordaje a esta
problematica cuando no se tienen muchos recursos de personal y econdmicos.

Para el tercer tema del mes (estrategias para la priorizacion del trabajo infantil en los paises: Hojas
de Ruta), existi6 menor participacién por parte de los usuarios, probablemente debido a que no es
un tema de facil comprensién, es un tema amplio que necesita de mucha lectura para comprenderlo
en su totalidad. La mayoria de aportaciones referian a que debe ser una atencién integral hacia el
nifio o nifa y su entorno, no resulta correcto enfocarse en un solo tema o problematica.
Precisamente esto propone la Hoja de Ruta.

No hubo mencién de casos como ejemplo o referencias especificas sobre el tema por parte de los
usuarios.

Para el ultimo tema del mes (sistemas de informacidn y seguimiento), la participacién de los usuarios
fue escasa, sin embargo, sus comentarios fueron certeros y evidenciaron un buen manejo de los
conceptos. Inclusive una participante manifestd interés por ingresar al sistema utilizado como
ejemplo (CL_Info) y conocerlo mas a fondo.

Como resumen final de las aportaciones en este tema, se puede decir que un sistema de informacién
es un conjunto de indicadores que responde a los objetivos que se plantean, en este caso la
erradicacion del trabajo infantil. Indica un estado inicial y un estado actual de avance hacia el logro
de los objetivos, permite evaluar y ajustar en caso de que no se esté logrando ese avance deseado.
También permite a los usuarios tener un panorama claro de lo que sucede en el tema. Por esta razon,
es importante que el sistema sea de facil acceso y uso para las personas.
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CONCLUSIONES

En términos generales, existidé una buena participacidn por parte de los usuarios. Sin embargo, hubo
temas que resultaron mas atractivos y que generaron mas participacién. Como es el caso del tema de
la segunda semana (mecanismos no convencionales: ER). Este es un tema novedoso y practico con
respecto a los otros tres, temas que probablemente el publico conoce mas o que consideran dificil
de opinar técnicamente.

Para evitar esto a futuro, se podria utilizar mds recursos visuales y de ejemplos para que el usuario
pierda ese miedo a opinar, y asi evitar que lo consideren dificil, muy especializado o fuera de su
alcance. Inclusive se puede agregar mdas de un moderador del tema, para que aporte enfoques
adicionales al que uno solo puede aportar.

Adicionalmente, podria suponerse que los usuarios no fueron del todo conscientes del tiempo
existente para opinar en los debates, por ejemplo, una usuaria quiso opinar sobre los sistemas de
informacidon pero pensé el plazo para hacerlo era mayor. Un recurso importante que se podria
agregar es generar avisos o alertas tanto en la pagina del debate como en las cuentas de los usuarios
de la red. (Esto ya existe)

Aprovechando que el tema de la segunda semana generd respuestas positivas, se podria ampliar en
un futuro su estudio. Este tema se compone de muchas variables que se pueden tratar en un foro o
en un curso on-line inclusive.

En el caso de los sistemas de informacion, la discusidon quedd inconclusa por parte de varios usuarios
por lo que se podria ampliar también en un futuro. Se puede plantear la idea de poner ejemplos del
uso del sistema y productos o informacién derivados del mismo. Se podria realizar una consulta entre
los usuarios sobre el interés en conocer mas sobre el sistema.
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RECOMENDACIONES

Algunas recomendaciones relacionadas con el tema a tratar:

- Se podria profundizar en el tema de estrategias de priorizacién del tema, o inclusive plantear
un curso especializado.

- Las ER resultaron muy atractivas a los usuarios, se podria pensar en profundizar sobre este
tema también, ya que es novedoso y amplio.

- Se podria organizar un curso on-line o un tutorial para el uso del CL-Info.

Algunas recomendaciones relacionadas con estrategias de sensibilizacion son:

- Elaboracion de videos donde se representen situaciones de trabajo infantil y cuyo mensaje
exprese su desaprobacién. Se pueden colgar en el propio Facebook de la red o en diversos
medios como YouTube, twitter, etc.

- El abordaje de la tematica es las escuelas o colegios, se podria agregar dentro de los temas a
tratar en la materia de un curso, como puede ser educacién civica o curso de ética.

Algunas recomendaciones relacionadas con la mejora en la dinamica de actividades:

- Que sea interactiva la manera de responder en los debates, con ventanas emergentes o
alertas.

- Se podria incluir la posibilidad de colocar un contador de tiempo de vida que tiene el tema,
asi el usuario puede medir mejor su espacio y tiempo para responder.

- La posibilidad de insertar archivos de audio con opiniones sobre el tema tratado de una
manera amigable. Por ejemplo, responder con audio o escrito.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Comentarios con mas de tres lineas: 18
Comentarios con enlace: 0
Comentarios con Experiencia ajena: 4

Comentarios con experiencia propia: 2
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